UNIVERSIDAD DEL VALLE
RECTORIA

RESOLUCION No. 3609
Noviembre 11 de 2016

"Por la cual se unifican criterios nhormativos y pro cedimentales internos y se

implementan los mecanismos de prevencion y correcci on de las conductas
gue constituyen Acoso Laboral en la Universidad del Valle y se deroga una
Resolucion”

LA VICERRECTORA ACADEMICA DE LA UNIVERSIDAD DEL VALLE, con
funciones delegadas de Rector, mediante Resolucién de Rectoria No. 2087 de
mayo 18 de 2016 en uso de sus atribuciones, en especial las que le confiere el
articulo 259, literal q) del Estatuto General, en aplicacion de lo dispuesto en la Ley
1010 del 2006 o de “Acoso Laboral” y en las Resoluciones Nos.-00000652 del 30
de Abril del 2012 y 00001356 del 18 de Julio del 2012, emanadas del Ministerio
del Trabajo, y

CONSIDERANDO:

1. Que el Congreso de la Republica, emitid la Ley N°.- 1010 o de “Acoso Laboral”
cuyo propésito es prevenir, corregir y sancionar el Acoso Laboral en el marco
de las relaciones de trabajo;

2. Que la Rectoria de la Universidad del Valle, mediante Resolucion No. 1228 de
Abril 21 del 2006 ordend la aplicacion de la Ley 1010 del 2006 o de Acoso
Laboral en la Institucién, incorpor6 mecanismos de acoso laboral, definié el
procedimiento interno para solucionar conflictos y establecié la conformacion y
funciones del Comité de Convivencia Laboral,

3. Que es necesario ajustar dicha normativa, con lo dispuesto en la Resolucién
No.- 2646 de 2008 del Ministerio de la Proteccion Social mediante la cual se
establecieron disposiciones y se definieron responsabilidades para la
identificacion, evaluacion, prevencion, intervencion y monitoreo permanente
de la exposicibn a factores de riesgo psicosocial en el trabajo y para la
determinacion del origen de patologias causadas por el estrés ocupacional y
las Resoluciones del Ministerio de Trabajo No.- 652 de 2012 mediante la cual
se establece la conformacion y funcionamiento del Comité de Convivencia
Laboral en entidades publicas y empresas privadas y la No.- 1356 de 2012 que
modificd parcialmente la Resolucion 652 de 2012;
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4. Que de conformidad con la normatividad citada en el considerando anterior, la
conformacion y el funcionamiento de los comités de convivencia laboral en
entidades publicas estan previstos como una medida preventiva contra el
acoso laboral que involucra a todos los servidores publicos, por lo que se hace
necesario unificar los mecanismos preventivos y correctivos de situaciones
de acoso laboral;

5. Que de acuerdo con el espiritu de la norma, la Universidad del Valle entiende
gue la convivencia es un principio en virtud del cual los integrantes de la
comunidad universitaria practican y defienden el dialogo racional y la
controversia civilizada como métodos de convivencia para conseguir los fines
de la Institucion y para tratar o solucionar los conflictos. El respeto mutuo y la
civilidad rigen el comportamiento universitario;

6. Que la Universidad del Valle como Institucion Estatal, debe adecuar las
condiciones necesarias para aplicar las disposiciones emanadas de la Ley N°.
1010 del 2006 o de “Acoso Laboral” y de las normas que la reglamentan y
regulan,

RESUELVE:

CAPITULO |
PROPOSITO, DEFINICIONES Y MODALIDADES DEL ACOSO LAB ORAL

ARTICULO 1°: PROPOSITO: Esta disposicion tiene como propdsito

la  prevencion de conductas de acoso laboral, y la
implementacion de los correctivos necesarios para generar una conciencia
colectiva de convivencia que promueva el trabajo en condiciones dignas y justas,
cultive la armonia entre quienes comparten vida laboral, propicie el buen
ambiente en la Institucién y proteja la intimidad, la honra, el respeto, la salud
mental y la libertad de las personas en el trabajo.

ARTICULO 2°: DEFINICION: “Se entiende por acoso laboral toda
conducta persistente y demostrable, ejercida sobre un empleado, trabajador por
parte de un empleador, un jefe o superior jerarquico inmediato o mediato, un
compariero de trabajo o un subalterno, encaminada a infundir miedo, intimidacién,
terror y angustia, a causar perjuicio laboral, generar desmotivacion en el trabajo, o
inducir la renuncia del mismo”. (Art. 2°. Ley 1010/06).
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ARTICULO 3°: MODALIDADES DEL ACOSO LABORAL : Estan
definidas en la misma Ley 1010 del 2006 y se ajustan
a los procesos laborales de la Universidad asi:

1. MALTRATO LABORAL: todo acto de violencia contra la integridad fisica o
moral, la libertad fisica o sexual y los bienes de quien se desempefie como
Empleado Publico Docente, Administrativo o Trabajador Oficial; toda
expresion verbal injuriosa o ultrajante que lesione la integridad moral o los
derechos a la intimidad y al buen nombre de quienes participan en una
relacion de trabajo de tipo laboral o todo comportamiento tendiente a
menoscabar la autoestima y la dignidad de quien participe en una relacion
de trabajo de tipo laboral.

2. PERSECUCION LABORAL: toda conducta cuyas caracteristicas de
reiteracién o evidente arbitrariedad permitan inferir el propdsito de inducir
la renuncia del Empleado Publico Docente, Administrativo o Trabajador
Oficial, mediante la descalificacion, la carga excesiva de trabajo y cambios
permanentes de horario que puedan producir desmotivacion laboral.

3. DISCRIMINACION LABORAL: todo trato diferenciado por razones de
raza, género, origen familiar o nacional, credo religioso, preferencia politica
0 situacion social o que carezca de toda razonabilidad desde el punto de
vista laboral.

4. ENTORPECIMIENTO LABORAL: toda acciéon tendiente a obstaculizar el
cumplimiento de la labor o hacerla mas gravosa o retardarla con perjuicio
para el Empleado Publico Docente, Administrativo o Trabajador Oficial.
Constituyen acciones de entorpecimiento laboral, entre otras, la privacion,
ocultacion o inutilizacion de los insumos, documentos o instrumentos para
la labor, la destruccion o pérdida de informacion, el ocultamiento de
correspondencia o mensajes electrénicos.

5. INEQUIDAD LABORAL: asignacion de funciones a menosprecio del
Empleado Publico Docente, Administrativo o Trabajador Oficial.

6. DESPROTECCION LABORAL: toda conducta tendiente a poner en riesgo
la integridad y la seguridad del Empleado Publico Docente, Administrativo
o Trabajador Oficial mediante 6rdenes o asignacion de funciones sin el
cumplimiento de los requisitos minimos de proteccion y seguridad para
ellos.
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Se entenderd la existencia de alguna de estas modalidades de acoso laboral, en
los eventos en que se incurra en una o varias de las conductas previstas en los
articulos 3° a 7° de la citada Ley 1010 del 2006.

CAPITULO I
MECANISMOS DE PREVENCION DEL ACOSO LABORAL

ARTICULO 4°: En desarrollo del propdsito a que se refiere el articulo

1°. de esta Resolucion, se establecen los siguientes

mecanismos de prevencion del acoso laboral:

1.

Informar a los Servidores Publicos de la Universidad sobre el contenido de
la Ley 1010 de 2006 y de las normas que la reglamentan y regulan,
fomentando campafias de divulgacion preventiva, conversatorios Yy
capacitaciones sobre el contenido de dicha ley, particularmente en relacion
con los deberes, derechos obligaciones y las conductas que constituyen
acoso laboral, las que no lo constituyen, las circunstancias agravantes, las
conductas atenuantes y el régimen sancionatorio.

Realizar regularmente programas de capacitacion o charlas instructivas,
individuales o colectivas, dirigidas a los Empleados Publicos Docentes,
Administrativos y Trabajadores Oficiales vinculados laboralmente con la
Universidad, encaminadas a mejorar el clima laboral, desarrollar el buen
trato al interior de la misma, y velar por el buen ambiente laboral.

Implementar herramientas para el dialogo, como circulos o0 grupos de
participacion para la evaluacién de la vida laboral, con el fin de promover
coherencia operativa y armonia funcional que faciliten y fomenten el
buen trato dentro de la Institucion.

Disefiar y ejecutar planes y actividades con la participacion de los
servidores publicos, a fin de establecer, mediante la construcciéon
conjunta, valores y habitos que promuevan un ambiente laboral de
convivencia y prevengan el acoso laboral.

Formular recomendaciones a los servidores publicos, en relacion con
situaciones que puedan afectar el cumplimiento de los valores y el cultivo
de los habitos de convivencia laboral.
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6. Adelantar actividades orientadas a prevenir conductas de acoso laboral en
la Universidad del Valle, tendientes a:

a. Establecer, mediante la construccion conjunta, valores y habitos
gue promuevan una vida laboral de arménica convivencia.

b. Examinar conductas especificas que pudieren configurar acoso
laboral u otros hostigamientos en la Institucion, que afecten la
dignidad de las personas, sefialando las recomendaciones
correspondientes.

C. Disefiar un Manual de Convivencia Institucional tendiente a
garantizar la armonia en las relaciones de trabajo dentro de la
Universidad.
CAPITULO Il

COMITE DE CONVIVENCIA LABORAL

ARTICULO 5°: COMITE DE CONVIVENCIA LABORAL: El “Co mité

de Convivencia Laboral de la Universidad de |
Valle” estara compuesto por dos (02) representantes del empleador y dos (02)
representantes de los Servidores Publicos, con sus respectivos suplentes. Las
entidades publicas y empresas privadas podran de acuerdo a su organizacion
interna designar un mayor numero de representantes, los cuales en todo caso
seran iguales en ambas partes.

Los integrantes del Comité preferiblemente contardn con competencias
actitudinales y comportamentales, tales como respeto, imparcialidad, tolerancia,
serenidad, confidencialidad, reserva en el manejo de informacion y ética;
asimismo habilidades de comunicacion asertiva, liderazgo y resolucién de
conflictos.

Los representantes de los funcionarios y sus respectivos suplentes, seran
elegidos para un periodo de dos (2) afios, con derecho a reeleccion por una sola
vez para el periodo inmediatamente siguiente, de acuerdo con la reglamentacion
que para el efecto expida el Rector de la Universidad del Valle, por votacion
directa de los Empleados Publicos Docentes y Administrativos vinculados a la
Universidad mediante nombramiento y los Trabajadores Oficiales vinculados
mediante contrato de trabajo a término indefinido.
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PARAGRAFO 1°: El Vicerrector de Bienestar Universitario y el Jefe de

la Division de Recursos Humanos son representantes
permanentes de la Direccién Universitaria ante el Comité de Convivencia Laboral.
Sus suplentes seran designados mediante acto administrativo motivado, expedido
por el Vicerrector de Bienestar Universitario, no tendran periodo y podran ser
relevados de sus funciones cuando el Vicerrector de Bienestar Universitario lo
estime conveniente.

El Psicélogo, como representante no permanente de la Direccion de la
Universidad del Valle y su suplente no tendran periodo, serdn designados
mediante acto administrativo motivado, expedido por el Vicerrector de Bienestar
Universitario, y podran ser relevados de sus funciones cuando el Vicerrector de
Bienestar Universitario lo estime conveniente.

PARAGRAFO 2°: Ni la participacion, ni las funciones que correspondan
a los integrantes del Comité de Convivencia
Laboral de la Universidad del Valle podran ser objeto de delegacion en terceros.

PARAGRAFO 3°: Las faltas temporales de los representantes ante el

Comité de Convivencia Laboral de la Universidad del
Valle seran llenadas por los suplentes. En todo caso los representantes suplentes
participaran Unicamente en las sesiones cuando se presente la falta temporal de
los representantes principales, o cuando se presente la falta absoluta de los
representantes principales.

PARAGRAFO 4°: La Secretaria Técnica del Comité de Convivencia

Laboral ser& ejercida por un Profesional adscrito a la
Vicerrectoria de Bienestar Universitario, el cual serd designado por el Vicerrector
mediante acto administrativo, quien ejercera las funciones definidas en la Ley
1010 de 2006, en la Resolucién No. 2646 de 2008 del Ministerio de Proteccién
Social y en las Resoluciones del Ministerio de Trabajo 652 de 2012 y 1356 de
2012 o en las normas que en el futuro regulen, adicionen o modifiquen la materia.

PARAGRAFO 5°: Los integrantes del Comité de Convivencia Laboral

deben contar preferencialmente con competencias
actitudinales y comportamentales, tales como respeto, imparcialidad, tolerancia,
serenidad, confidencialidad, reserva en el manejo de la informacién y ética; asi
mismo, habilidades de comunicacion asertiva, liderazgo y resolucion de
conflictos.
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PARAGRAFO 6°: Cuando el Comité de Convivencia Laboral lo
considere necesario, podra consultar o invitar a sus
sesiones a las personas y funcionarios que estime pertinente.

ARTICULO 6°: REQUISITOS DE LOS REPRESENTANTES DE LO S

FUNCIONARIOS ANTE EL COMITE DE
CONVIVENCIA LABORAL DE LA UNIVERSIDAD DEL VALLE.- Los
representantes principales y suplentes de los Funcionarios ante el Comité de
Convivencia Laboral de la Universidad del Valle deberan cumplir con los
siguientes requisitos:

1. Acreditar tiempo de servicios con nombramiento definitivo o contrato de
trabajo a término fijo en la Universidad del Valle no inferior a tres (3) afios
continuos, inmediatamente anteriores a la fecha de inscripcién para la
eleccion.

2. No haber sido objeto de sancién disciplinaria dentro del afio
inmediatamente anterior a la fecha de inscripcion para la eleccién.

3. No haber sido objeto de queja por acoso laboral dentro del afio
inmediatamente anterior a la fecha de inscripcion para la eleccion.

4. No haber presentado queja por acoso laboral dentro de los seis (6) meses
inmediatamente anteriores a la fecha de inscripcién para la eleccion.

5. Para los Empleados Publicos Administrativos de carrera, haber obtenido
en las dos (2) dltimas Evaluaciones del Desempefio Laboral,
inmediatamente anteriores a la fecha de inscripcion para la eleccion,
calificacion dentro del nivel satisfactorio.

ARTICULO 7°: FUNCIONES Y OBLIGACIONES DEL COMITE DE

CONVIVENCIA LABORAL: El Comitée de
Convivencia Laboral tendra las funciones definidas por la Ley 1010 de 2006, en
la Resolucion 2646 de 2008 del Ministerio de la Proteccion Social y en las
Resoluciones del Ministerio de Trabajo 652 del 2012 y 1356 de 2012 o en las
normas vigentes que regulen la materia.
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PARAGRAFO 1°: El Comité de Convivencia Laboral se dara su propio
reglamento de funcionamiento, el cual debera ser
ratificado mediante Resolucion expedida por el Rector de la Universidad del Valle.

PARAGRAFO 2°: El Jefe de la Division de Recursos Humanos sera el

responsable de mantener actualizadas las funciones
y obligaciones del Comité y ponerlas en conocimiento de sus miembros del
Comité.

ARTICULO 8°: DESIGNACION DEL PRESIDENTE DEL COMITE

DE CONVIVENCIA LABORAL : Los miembros del
Comité de Convivencia Laboral deberdn elegir, por mutuo acuerdo, a un
presidente quien tendra las funciones definidas en la Ley 1010 de 2006, en la
Resolucion No. 2646 de 2008 del Ministerio de Proteccion Social y en las
Resoluciones del Ministerio de Trabajo 652 de 2012 y 1356 de 2012 o en las
normas que en el futuro regulen o modifiquen la materia.

ARTICULO 9°: PERIODICIDAD DE LAS REUNIONES,

ASISTENCIA AL COMITE Y QUORUM.- El Comité
de Convivencia Laboral se reunira ordinariamente cada tres (03) meses, sin
perjuicio de reuniones extraordinarias cuando las circunstancias lo ameriten. A
las reuniones asistiran los suplentes solo en caso de ausencia del representante
principal. EI Comité sesionard con la mitad méas uno de sus miembros y
extraordinariamente cuando se presenten casos que requieran de su inmediata
intervencion y podra ser convocado por cualquiera de sus integrantes.

ARTICULO 10°: ELECCION DE LOS REPRESENTANTES DE LOS

FUNCIONARIOS: La Rectoria de la Universidad del
Valle mediante acto administrativo, establecerd el procedimiento para la eleccion
de los representantes de los Empleados Publicos Docentes y Administrativos y de
los Trabajadores Oficiales ante el Comité de “Convivencia Laboral de la
Universidad del Valle”.

CAPITULO IV
IMPEDIMENTOS Y RECUSACIONES

ARTICULO 11°: CAUSALES DE IMPEDIMENTOS Y

RECUSACIONES.- Son causales especiales de
impedimento y recusacion, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 626 de la
Ley 1564 de 2012, del Cédigo de Procedimiento Civil en lo que resulte aplicable
y dard lugar a que los miembros del Comité de Convivencia Laboral deban
declararse impedidos o pueden ser recusados por las partes para conocer el
caso, las siguientes:
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1. Cuando un miembro del Comité, su conyuge o alguno de sus parientes
dentro del cuarto grado de consanguinidad, segundo de afinidad o primero
civil, ostente la condicién de reclamante, de reclamado o de participe de
presuntas conductas de acoso laboral.

2. Cuando la reclamacion sea interpuesta en contra del (los) superior (es)
jerarquico (s) de alguno de los miembros del Comité, de su cényuge o de
alguno de sus parientes dentro del cuarto grado de consanguinidad,
segundo de afinidad o primero civil.

3. Cuando exista enemistad grave por hechos ajenos a la reclamacion, o
amistad intima entre un integrante del Comité y el reclamante, el
reclamado o el participe de una presunta conducta de acoso laboral.

4. Cuando un integrante del Comité haya interpuesto o haya sido objeto de
gueja disciplinaria respecto del reclamante, del reclamado, o de un
participe de una presunta conducta de acoso laboral.

5. Cuando un miembro del Comité presente conflicto de interés por otro
motivo debidamente justificado.

PARAGRAFO 1°: Cuando algun miembro del Comité advierta la

existencia de alguna de las causales de
impedimento o de recusacion, informara de ello al Comité, allegando las pruebas
gue pretenda hacer valer. En todo caso, las recusaciones y los impedimentos
deberan formularse y resolverse antes de iniciarse el trdmite de revisién de cada
solicitud, en un término no mayor de quince (15) dias habiles, y se decidird
mediante acto debidamente motivado, contra el cual procedera Unicamente el
recurso de reposicion, que se debera resolver por parte del Comité de
Convivencia Laboral, en el término improrrogable de cinco (5) dias hébiles
contados a partir de su recepcion.

PARAGRAFO 2°: En el evento de comprobarse una causal de

impedimento o de recusacién en un miembro del
Comité, el Comité de Convivencia Laboral designard en su reemplazo al
respectivo suplente para fallar el caso.

CAPITULO V
PROCEDIMIENTO PARA SUPERAR CONDUCTAS DE ACOSO LABOR AL EN
LA UNIVERSIDAD DEL VALLE



UNIVERSIDAD DEL VALLE

RESOLUCION No. 3609
Noviembre 11 de 2016

ARTICULO 12 Cuando un Servidor Publico de la Universidad Del

Valle se considere sujeto pasivo de una conducta
gue pueda constituir Acoso Laboral, debera informar tal circunstancia, de manera
inmediata, al “Comité de Convivencia Laboral de la Universidad del Valle”,
organismo que efectuard las averiguaciones internas correspondientes y buscara
los mecanismos adecuados para superar las eventuales situaciones de Acoso
Laboral.

En todos los casos, la informacion presentada se manejara en forma confidencial
y reservada. Esta informacion dard inicio al procedimiento interno de investigacion
encaminado a detectar y superar eventuales situaciones de Acoso Laboral.

PARAGRAFO 1°: Todas y cada una de las personas participes del
presente procedimiento tienen la obligacién de

guardar absoluta reserva y confidencialidad frente a los hechos y en relacion con

los sujetos activos y pasivos que puedan encontrarse involucrados en cada caso.

PARAGRAFO 2°: De conformidad con lo previsto en el presente
articulo, el Presidente del Comité, podré citar de
manera escrita y confidencial a los sujetos involucrados en los hechos y a los
testigos correspondientes para que declaren sobre lo ocurrido. Las declaraciones
rendidas se formalizardn en un acta, en la que en forma adicional se dejara
constancia de los supuestos hechos de Acoso Laboral informados, de las
alternativas de solucion propuestas y de los acuerdos logrados, si los hubiere.

ARTICULO 13°: Recibidas las solicitudes para evaluar posibles

situaciones de acoso laboral, el Comité en la sesion
respectiva las examinara, escuchando, si a ello hubiere lugar, a las personas
involucradas; construird con tales personas la recuperacion del tejido conviviente,
si fuere necesario; formulara las recomendaciones que estime indispensables vy,
cuando sea indispensable, promovera entre los involucrados compromisos de
convivencia.

PARAGRAFO: Si como resultado de la actuacion del Comite, éste

considerare que se deben adoptar medidas
disciplinarias, dara traslado de las recomendaciones y sugerencias a la respectiva
Unidad de Control Interno Disciplinario, para que adelanten los procedimientos
gue correspondan de acuerdo con lo establecido para estos casos en la Ley y en
el presente reglamento.
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ARTICULO 14°: En desarrollo del procedimiento anterior el Rector de

la Universidad del Valle, o el competente que designe
para el efecto, previa recomendacion del Comité, podra ordenar la ejecucién de
las correspondientes medidas preventivas, en orden al mejoramiento del ambiente
laboral, asi como la prevencién o superacion de conductas que de conformidad
con los articulos 3° a 7° de la Ley 1010, puedan considerarse eventualmente
constitutivas de Acoso Laboral.

PARAGRAFO: En todo caso, el procedimiento preventivo interno

consagrado en este articulo, no impide o afecta el
derecho de quien se considere victima de Acoso Laboral para adelantar las
acciones administrativas, disciplinarias y judiciales establecidas para el efecto en
la Ley 1010 del 2006.

ARTICULO 15°: VIGENCIA'Y DEROGATORIAS: Esta resolucion rige a
partir de la fecha de su expedicién, deroga las
disposiciones que le sean contrarias de manera especial la Resoluciéon No. 1228
de Abril 21 del 2006, emanada de la Rectoria de la Universidad y podra ser
reglamentada en los asuntos que se consideren pertinentes, mediante actos
administrativos expedidos por el Rector de la Universidad del Valle.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Santiago de Cali,a los 11 dias del mes de noviembre de 2016.

LILIANA ARIAS CASTILLO
Vicerrectora Académica
con funciones delegadas de Rector
LUIS CARLOS CASTILLO GOMEZ
Secretario General



